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《2019年化妆品质量安全年报》消费者情况调查表

欢迎化妆品产业各优秀企业、机构以及消费者积极加入《2019年化妆品质量安全年报》（以下简称《年报》）研编这项具有重要意义的工作。

本调查表用于调查企业、机构以及消费者对《年报》内容的需求，并向公众寻求化妆品行业相关数据、案例，以及想法和建议。本调查表将花费您3~5分钟的时间，感谢您的支持！ 

1. 您的个人信息
	姓名
	

	性别
	

	年龄
	

	电话
	

	邮箱
	

	职业
	



2. 化妆品购买渠道（多选）

         

3. 化妆品年消费金额


4. 已使用的化妆品（多选）

        
                    
5. 化妆品购买关注因素（多选）
	
	女士护肤
	男士护肤
	成人洗护
	成人美发
	婴幼儿洗护/防晒
	彩妆
	香水
	美甲

	品牌
	
	
	
	
	
	
	
	

	产地
	
	
	
	
	
	
	
	

	口碑
	
	
	
	
	
	
	
	

	安全
	
	
	
	
	
	
	
	

	价格
	
	
	
	
	
	
	
	

	名人代言
	
	
	
	
	
	
	
	

	功效宣称
	
	
	
	
	
	
	
	

	标识成分
	
	
	
	
	
	
	
	

	适用肤/发质
	
	
	
	
	
	
	
	

	有机认证标识
	
	
	
	
	
	
	
	

	非动物实验标识
	
	
	
	
	
	
	
	

	包材质感
	
	
	
	
	
	
	
	

	包装设计
	
	
	
	
	
	
	
	




6. 喜爱的品牌及理由
	喜爱的品牌
	

	喜爱的理由
	





7. 进口品与国货偏好（多选）
	
	进口
	国货
	都可以

	女士护肤品
	
	
	

	男士护肤品
	
	
	

	成人洗护
	
	
	

	成人美发
	
	
	

	婴幼儿洗护/防晒
	
	
	

	彩妆
	
	
	

	香水
	
	
	

	美甲
	
	
	



8. 您是否能读懂包装宣称信息？


9. 您是否相信包装的宣称信息？


10. 是否发生过化妆品使用后引起皮肤不良反应？（如有请填写具体信息）

· 引起皮肤不良反应的是哪一种产品（多选）
 
· 以上产品的购买渠道是什么？
                     
· 您是否为过敏体质

· 您不良反应的皮肤症状
          



11. 您是如何辨别化妆品是否是正品？（多选）
         

12. 您如何判断化妆品的品质？（多选）
         

13. 您在购买化妆品时是否还希望从包装上获得其他信息？（多选）

          

14. 现有市场上的化妆品或者相关平台是否能满足需求？（如果答案为“否”，请填写您希望出现的化妆品或平台）
	





15. 您心中的国货关键词（多选）
 

16. 您心中的网红爆品关键词（多选）
[bookmark: _GoBack] 

17. 您心中的国际品牌关键词（多选）
     

18. 关于《年报》的其他想法和建议
	







· 联系我们
中国消费品质量安全促进会
联系人：刘寒月   电话：010-59196574 17316181197    邮箱：lhyue777@sina.com
杭州瑞旭科技集团有限公司
联系人：郭纲敏   电话：0571-87206546 15355059881   邮箱：ggm@cirs-group.com
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